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TOPSIS Yontemi Nedir, Nasil Yapilir? Adim
Adim Cézimli Ornek

TOPSIS, alternatifleri pozitif ideal coziUme yakinlik ve negatif ideal c6zUme uzaklikla
siralayan cok kriterli karar verme yontemidir. Alti adim formulleriyle, varsayimsal
¢6zUmll bir érnekle, agirlik secimi ve tezde raporlamayla anlatilir.

Zafer Hoca - Yayin: 07.11.2026 - 8 dk okuma

Kisaca: TOPSIS, alternatifleri birden cok kritere gore siralayan bir cok kriterli karar verme
yontemidir. Alti adimda uygulanir: karar matrisini kurun, vektdr normalizasyonu yapin, kriter
agirliklariyla carpin, pozitif ve negatif ideal ¢c6ziimi belirleyin, her alternatifin bu iki noktaya Oklid
uzakhgini hesaplayin ve yakinlk katsayisini C = S— / (S* + S~) ile bulun. Katsayisi 1'e en yakin
alternatif en iyisidir.

Bu madde, alternatifleri siralamak icin kullanilan TOPSIS yontemini adim adim ve ¢6zimlu bir
ornekle anlatir. Hipotez test eden istatistik analizler (t testi, ANOVA, regresyon) baska bir
sorunun cevabidir; verinize hangi testin uydugunu bulmak istiyorsaniz tez icin hangi istatistiksel
test secilmeli maddesine bakin. TOPSIS bir anlamlilik testi degildir: "fark var mi?" sorusunu degil,
"hangi secenek daha iyi?" sorusunu cevaplar. TOPSIS'i AHP, VIKOR ve 6teki ydntemlerle yan yana
gérmek isterseniz ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemleri maddesine bakabilirsiniz.

TOPSIS yontemi nedir?

TOPSIS, ingilizce Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution ifadesinin
kisaltmasidir ve Turkcede "ideal c6zime benzerlige gore siralama teknigi" diye anilir. Yontemi
Hwang ve Yoon 1981'de yayimladiklari cok nitelikli karar verme kitabinda tanitti. O ginden bu
yana isletme, mihendislik, lojistik, enerji, saglik yonetimi ve kamu yénetimi tezlerinde en sik
kullanilan siralama ydntemlerinden biri oldu.

Temel fikir sezgiseldir. Her kriterde en iyi degerlerden olusan hayali bir "en iyi alternatif" (pozitif
ideal c6zim) ve her kriterde en kotl degerlerden olusan bir "en kotlu alternatif" (negatif ideal
¢6zUum) tanimlanir. En iyi secenek, pozitif ideale en yakin ve ayni anda negatif idealden en uzak
olandir. TOPSIS bu iki uzakligi tek bir sayida, yakinlhk katsayisinda birlestirir.

TOPSIS hangi arastirmalarda kullanihir?

Yontem, sinirli sayida alternatifin birbiriyle celisen kriterlere gore karsilastirildigi her durumda
kullanilabilir. Tezlerde sik gérulen érnekler sunlardir:

* Tedarikci ya da urun secimi: fiyat, kalite, teslim suresi ve hizmet gibi kriterlere gére
firmalari siralamak.

* Finansal performans analizi: sirketleri ya da bankalari oran analizlerine goére yillar boyunca
siralamak.

* Yer secimi: depo, fabrika ya da yenilenebilir enerji santrali icin aday yerleri degerlendirmek.
* Bolgesel ve kurumsal karsilastirmalar: illeri, hastaneleri ya da Universiteleri gelismislik
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veya performans gostergelerine gore siralamak.

TOPSIS'in kullanish olmasi icin alternatif sayisinin sonlu, kriterlerin dlculebilir ya da puanlanabilir
olmasi gerekir. Verileriniz bir ankete dayaniyorsa uzman goéruslerini sayisal puanlara nasil
doénuUstlreceginizi bastan planlayin; bunun icin Likert 6lcegi hazirlama maddesi yardimci olur.

TOPSIS adimlari: formiller ve anlamlari

Elinizde m alternatif ve n kriter oldugunu, x_ij degerinin de i. alternatifin j. kriterdeki 6lcimu
oldugunu varsayalim. Yontem alti adimdan olusur.

Adim Ne yapilir? Formiil
1. Karar matrisi Alternatifler satirlara, kriterler sGtunlara yazilir X = [x_ij]
2. Normalizasyon Farkl birimler karsilastirilabilir hale getirilir (vektor rij = x_ij / vV(Z x_ij?)

normalizasyonu)

3. Her sttun kriterin agirligiyla carpilir; agirliklarin V_ij=w j xrj
Agirhklandirma toplami 1'dir

4. ideal ¢cdziimler Fayda kriterinde en biiylik, maliyet kriterinde en At ={v j+}, A-={v j}
kicuk deger A*'ya; tersi A~'ye yazilir
5. Uzakliklar Her alternatifin A+ ve A-'ye Oklid uzakh@i hesaplanir S it =V(Z(v_ij—vVv_j*)?),S. i
= V(Z (v_ij = v_j7)?)
6. Yakinhk Alternatifler katsayiya gore blylkten kigluge siralanir C_i=S i~/ (S_i*+ S i)
katsayisi

Yakinlik katsayisi her zaman 0 ile 1 arasindadir. Bir alternatif batln kriterlerde en iyi degeri
tasisayd pozitif ideal ¢cozimle cakisir ve katsayisi 1 olurdu; butln kriterlerde en kot olsaydi 0
olurdu.

Adim 4'teki fayda ve maliyet ayrimi en sik hata yapilan yerdir. "BUyuk olmasi iyi" olan kriterler
(kalite, karhlik, verim) fayda; "kliclk olmasi iyi" olanlar (fiyat, stire, hata orani, borcluluk) maliyet
kriteridir. Bir maliyet kriterini fayda gibi islerseniz siralama tersine dénebilir.

Adim adim ¢ozumlu TOPSIS ornegi

Bir isletmenin ¢ tedarikci (A, B, C) arasindan secim yaptigini disinelim. Kriterler birim fiyat
(maliyet), kalite puani (fayda) ve teslim siresi (maliyet) olsun. Asagidaki sayilar yontemi
gostermek icin uydurulmus varsayimsal degerlerdir; agirliklar da 6érnek olarak secilmistir.

1. Karar matrisi ve agirliklar

Alternatif Fiyat (TL, maliyet) Kalite puani 1-10 (fayda) Teslim siiresi giin (maliyet)

A 250 7 10
B 200 5 14
C 300 9 8
Agirhik (w) 0,40 0,35 0,25
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2. Vektor normalizasyonu

Her sttunun karelerinin toplaminin karekodkini alin. Fiyat icin v(2502 + 2002 + 3002) = v192.500
~ 438,75; kalite icin V(49 + 25 + 81) = V155 = 12,45; teslim siresi icin V(100 + 196 + 64) =
V360 = 18,97. Sonra her degeri kendi sitununun bu sayisina bélin. Ornegin A'nin normalize
fiyati 250 / 438,75 = 0,5698 olur.

3. Agirlikli normalize matris

Normalize degerleri kriter agirliklariyla carpin. A'nin fiyat degeri 0,5698 x 0,40 = 0,2279 olur.
TUm matris soyledir:

Alternatif r fiyat r kalite r teslim v fiyat v kalite v teslim
A 0,5698 0,5623 0,5270 0,2279 0,1968 0,1318
B 0,4558 0,4016 0,7379 0,1823 0,1406 0,1845
C 0,6838 0,7229 0,4216 0,2735 0,2530 0,1054

4. Pozitif ve negatif ideal cozum

Fiyat ve teslim slresi maliyet kriteri oldugu icin pozitif idealde bu stGtunlarin en kliclik degeri,
kalite fayda kriteri oldugu icin en buyuk degeri alinir:

« A+ = (0,1823; 0,2530; 0,1054)

« A- =(0,2735; 0,1406; 0,1845)

5 ve 6. Uzakhiklar, yakinlik katsayisi ve siralama

A icin pozitif ideale uzakhk v((0,2279 — 0,1823)? + (0,1968 — 0,2530)? + (0,1318 — 0,1054)?) =
0,0770'tir. Ayni islem batin alternatifler ve iki ideal icin yapilir:

Alternatif C=S/(S*+5S)

C 0,0912 0,1375 0,6012 1
A 0,0770 0,0895 0,5375 2
B 0,1375 0,0912 0,3988 3

Dikkat edin: A, pozitif ideale C'den daha yakindir (0,0770 < 0,0912), ama C negatif idealden ¢cok
daha uzak oldugu icin birinci ¢cikar. TOPSIS'i basit bir "ideale uzaklik" hesabindan ayiran sey tam
olarak budur. Bu érnekte C en pahali tedarikci olmasina ragmen yUksek kalitesi ve kisa teslim
sUresiyle 6ne gecmistir; fiyatin agirligini artirirsaniz siralamanin degisip degismedigini duyarlilik
analiziyle gorebilirsiniz.

Hesabi Excel'de kurarken her adimi ayri bir sayfaya koyun: karar matrisi, normalize matris,
agirhkli matris, ideal céziimler ve uzakliklar. KAREKOK, TOPLA.CARPIM, MAK ve MiN islevleri
yeterlidir. Ara tablolari tezin ekine koymak jlrinin hesabi denetlemesini kolaylastirir.

Kriter agirliklari nasil belirlenir?

TOPSIS sonuclari agirhklara cok duyarhdir; bu ylzden agirliklarin nereden geldigini
gerekcelendirmek, ydéntemin kendisi kadar énemlidir. Uc yaygin yol vardir:

1. Oznel agirhiklandirma (AHP gibi): Uzmanlar kriterleri ikili karsilastirmalarla degerlendirir,
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agirliklar bu karsilastirmalardan turetilir. AHP ile TOPSIS'in birlikte kullanildigi "AHP-TOPSIS"
tasarimlari bu nedenle ¢ok yaygindir. AHP'de karsilastirmalarin tutarlilik oranini raporlamayi
unutmayin; agirhklarin Excel ile adim adim hesabi AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi)
maddesinde.

2. Nesnel agirhiklandirma (Entropi, CRITIC gibi): Agdirliklar verinin kendisinden, érnegin
kriterlerin alternatifler arasindaki degiskenliginden hesaplanir. Uzman bulmanin zor oldugu
finansal performans calismalarinda sik tercih edilir.

3. Esit agirlik ya da literatiurden alinan agirlik: Kriterlerin 6nemi konusunda bir dayanak
yoksa esit agirlik kullanilabilir; ama bu tercihi de acikca gerekcelendirmek ve duyarhlik
analiziyle desteklemek gerekir.

Kriter listesini olustururken literatira sistematik bicimde taramak, hem kriter secimini hem de
agirhk yontemini savunmanizi kolaylastirir. Bu konuda literatir taramasi nasil yapilir maddesine
bakabilirsiniz.

TOPSIS'in guclu ve zayif yonleri

Giuclu yonler Zayif yonler

Mantigi kolay anlasilir, jiriye ve  Agirliklari kendisi GUretmez; disaridan bir agirlik ydontemi gerekir
okura anlatmasi kolaydir

Hesabi Excel'de bile birkac Bir alternatif eklendiginde ya da cikarildiginda 6blrlerinin sirasi
adimda yapilabilir degisebilir (siralama tersinmesi)

Gok sayida alternatif ve kriterle Oklid uzakh@i kullandigi icin kriterler arasinda tam telafiye izin verir:
calisabilir bir kriterdeki cok kot deger, baska bir kriterdeki iyi degerle
dengelenebilir

Bulanik (fuzzy) ve gri sayilarla Normalizasyon yontemi degistiginde sonuclar degisebilir
genisletilmis strdamleri vardir

Uzmanlarin sézel degerlendirmelerine dayanan calismalarda (6rnegin "cok iyi", "orta" gibi
yargilar) bulanik TOPSIS tercih edilir. Ancak bulanik sGrim, temel yontemi iyi anlamadan
kullanilirsa yalniz islem yuakinu artirir; 6nce klasik TOPSIS'i kavrayin.

TOPSIS sonuclari tezde nasil raporlanir?

Juri, sonug tablosundan cok slrecin seffafligina bakar. Yontem ve bulgular bolimlerinde sunlar
bulunmalidir:

1. Alternatiflerin ve kriterlerin nasil belirlendigi, her kriterin fayda mi maliyet mi oldugu ve veri
kaynagi.

. Kullandiginiz normalizasyon tari (vektor normalizasyonu klasik TOPSIS'in varsayilanidir).

Agirliklarin hangi yontemle elde edildigi ve agirlik tablosu.

Karar matrisi, ideal c6zimler, S+, S— ve C degerlerini gosteren tablolar.

Duyarlilik analizi: agirliklari belirli oranlarda degistirdiginizde ilk siranin korunup korunmadigi.

Mumkulnse sonuclarin baska bir yontemle (VIKOR, PROMETHEE, EDAS gibi) karsilastiriimasi ve
siralamalar arasindaki uyumun yorumlanmasi.

o v A wN

Tablolarin bicimi icin APA 7 tablo ve sekil formati maddesini, bulgulari anlatirken yorumu nerede
birakacaginizi gérmek icin tez bulgular bolimuU nasil yazilir maddesini kullanabilirsiniz.
Siralamalari goérsel olarak sunmak icin cubuk grafik genellikle yeterlidir; secenekler icin akademik
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veri gorsellestirme maddesine bakin.

Sik yapilan hatalar

 Maliyet kriterlerini ayirmamak: ideal ¢c6ziimleri her siitunun en blyik degeriyle kurmak,
fiyat ve sire gibi kriterlerde siralamay!i bozar.

* Agirliklar gerekcesiz vermek: "Yazar tarafindan belirlenmistir" demek juride en cok
elestirilen noktadir. Agirhgin kaynagini yazin ve duyarhlik analizi ekleyin.

 Ham verilerle uzakhk hesaplamak: Normalizasyon adimini atlarsaniz blyuk birimli kriter
(6rnegin TL cinsinden fiyat) sonucu tek basina belirler.

* Agirhik toplamini kontrol etmemek: Agirliklar toplami 1 olacak bicimde 6lceklenmelidir.

* Katsayiyi olasilik gibi yorumlamak: 0,60'lik yakinlk katsayisi "ylzde 60 basarili" demek
degildir; yalnizca bu alternatif kiimesi icindeki goreli konumu gdésterir.

* TOPSIS'i hipotez testi gibi sunmak: Yontem anlamlilik degeri Gretmez. Arastirma
sorularinizi ve hipotezlerinizi buna gére kurun; gerekirse arastirma sorusu nasil yazilir
maddesine bakin.

Kaynaklar ve resmi baglantilar

* Hwang, C. L. ve Yoon, K. (1981). Multiple Attribute Decision Making: Methods and Applications.
Springer. (Yontemin ilk kapsamli sunumu)

* DergiPark — Turkce TOPSIS, AHP-TOPSIS ve bulanik TOPSIS uygulamalari icin arama
yapabileceginiz ulusal dergi platformu

» YOK Ulusal Tez Merkezi — alaninizda TOPSIS kullanan yliksek lisans ve doktora tezlerini
incelemek icin

Etiketler: #Doktora #Tez #YUksek Lisans

YDS/YOKDIL baraji akademik kariyerinizi engellemesin. Zafer Hoca kurslari:
zaferhoca.com.tr/magaza
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